TERMENII $1 CONDITIILE GENERALE ALE ROCHE PENTRU ACHIZITIA DE BUNURI $I SERVICII

PARTEA A - PREVEDERI GENERALE

Prevederile generale din Partea A a termenilor si conditiilor generale ROCHE (asa cum sunt definite mai jos) pentru achizitia Serviciilor gi
Bunurilor se vor aplica tuturor raporturilor juridice ale ROCHE (asa cum sunt acestea definite mai jos). In cazul in care face referire la
prestarea Serviciilor catre ROCHE se vor aplica termenii si conditiile specifice din Partea B, alaturi de prevederile generale din Partea A,
cu exceptia cazului in care se specifica expres altfel. In cazul in care Contractul face referire la achizitia de Bunuri de catre ROCHE, se
vor aplica termenii si condiiile specifice din Partea C, alaturi de prevederile generale din Partea A, cu exceptia cazului in care se prevede
expres altfel. in cazul in care Contractul se refera la prestarea Serviciilor citre ROCHE si achizitionarea de Bunuri de catre ROCHE, se
vor aplica termenii si conditiile specifice din Partea B si C, alaturi de prevederile generale din Partea A, cu exceptia cazului in care se
prevede expres altfel. In cazul unui conflict sau al unei neconcordante fntre prevederile din Partea A si termenii si conditiile specifice din
Partea B si/sau Partea C, vor prevala prevederile specifice din Partea B si/sau Partea C.

Articolul 1. Definitii

1.1 Cu exceptia cazului in care contextul impune altfel, orice termeni si expresii cu majuscule din Conditile Generale se definesc astfel:
»Acceptat” va insemna ca o Furniturd a trecut Testele de acceptanta relevante, iar ,,Acceptanfa” reprezinta procedura de acceptare a
Furniturilor (inclusiv trecerea Testelor de acceptanta relevante); ,,Acceptanfa” nu va implica absenta unor defecte sau neconformitati ale
Furniturilor.

»Teste de acceptan{d” va desemna testele care pot fi efectuate la anumite intervale de cétre ROCHE asupra Furniturilor pentru a se
verifica daca acestea indeplinesc specificatiile relevante pentru a facilita Acceptarea.

+Afiliat” va desemna orice entitate juridica prezenta sau viitoare aflata sub controlul direct/ indirect al ROCHE.

»Articol” va desemna o prevedere din cadrul prezentelor Conditii generale.

sInformatii confidentiale” va avea semnificatia prevazuta la Articolul 8.2.

»Contract” va desemna un contract incheiat intre ROCHE si FURNIZOR, conform prevederilor din Articolul 3.3.

»Furnituri” vor desemna Bunurile si/sau Serviciile care urmeaza a fi livrate si/sau prestate de catre FURNIZOR catre ROCHE.

»Data intrarii in vigoare” va desemna data la care intra in vigoare respectivul Contract.

»Situatie de forta majora” va desemna acel eveniment absolut imprevizibil si invincibil, petrecut dupa intrarea in vigoare a Contractului,
dincolo de controlul rezonabil al unei Pari, incluzand, fara limitare, razboaie (declarate sau nu), sabotaje, insurectii, revolte, rebeliuni sau
alte acte de nesupunere civila, actjuni ale unor inamici publici, actiuni ale guvernului sau ale oricaror agentii sau departamente ale
acestora, acfiuni judiciare, incendii, accidente, explozii, epidemii, carantine, restrictii, furtuni, inundatii, cutremure, conditii meteorologice
nefavorabile, acte sau amenintari de terorism, ca urmare a carora Partea afectata nu isi poate indeplini obligatjile contractuale.

»Conditii generale” vor desemna prezentele conditii si termeni generali ai ROCHE pentru achizitia de Bunuri si/sau Servicii.

»Bunuri” va desemna orice bunuri mobile care urmeaza a fi achiziionate de si livrate catre ROCHE care sunt desemnate sau mentionate
in Comanda de achizitie sau Contractul relevante.

»Drepturi de proprietate intelectuala” vor desemna:

(a) brevete (acordate si aplicatiile acestora), marci inregistrate, proiecte inregistrate si neinregistrate, aplicatji ale oricarora dintre aceste
drepturi, dreptul la protectia topografiei unui produs semiconductor, denumiri de marci si comerciale (inclusiv denumirile de domenii
Internet si adrese e-mail), marci comerciale neinregistrate si marci de servicii, drepturi de autor (inclusiv drepturile conexe), know-how,
drepturi referitoare la baze de date, drepturi asupra proiectelor si inventiilor i drepturi de confidentjalitate si/sau secrete comerciale;

(b) drepturi aferente licentelor, aprobarilor, ordinelor, statutelor sau legate in alt mod de unul dintre drepturile din paragraful (a) de mai
sus; i

(c) drepturi de aceeasi natura sau cu efect sau natura similara ca si cele din paragrafele (a) si (b) de mai sus, in orice situatie, in orice
jurisdictie.

»Parte” va desemna ROCHE sau FURNIZORUL si ,,Parti” va desemna in comun ROCHE si FURNIZORUL.

»Personal” va desemna angajatii si/sau subcontractantii FURNIZORULUI si/sau tertele parti angajate de catre FURNIZOR in executarea
CONTRACTULUL.

»Comanda de achizitie (Purchase Order/ PO)” va desemna orice comanda de achizitie scrisa aferentd furnizarii i livrarii Bunurilor
silsau prestarii Serviciilor, transmisa de cdtre ROCHE FURNIZORULUI sau, dupa caz, oferirii furnizarii si livrarii Bunurilor si/sau prestarii
Serviciilor.

»Servicii” va desemna orice servicii care urmeaza a fi furnizate si prestate ROCHE de catre FURNIZOR, desemnate sau mentionate in
Comanda de achizitie sau Contractul relevante.

»Furnizor” va desemna partenerul potentjal sau partenerul ROCHE in cadrul Contractului relevant.

»ROCHE” va desemna ROCHE SRL, o societate comerciala cu raspundere limitata organizaté conform legislaiei din Romania, cu sediul
social in Bucuresti, Piata Presei Libere nr. 3-5, City Gate, Turnul de Sud, etajele 4a, 5 si 6, sectorul 1, cod 013702, CUI RO 17551047,
numar de inregistrare la Registrul Comertului J40/8210/2005 si/sau, dupa caz, oricare dintre Afiliatji sai care transmit Comenzi de achizitie
conform si ca urmare a prezentelor Conditii generale.

1.2. n toate situatiile in care se utilizeaza termenul ,scris” sau ,in scris” in prezentele Conditii generale, aceasta va insemna, pe langa
inscrisurile uzuale, si prin fax, e-mail, Internet, transfer de date electronice sau prin intermediul altor mijloace de comunicare electronice
uzuale.




Articolul 2. Aplicabilitate

2.1. APLICABILITATEA TERMENILOR $I CONDITIILOR GENERALE UTILIZATE DE CATRE FURNIZOR SAU LA CARE FACE
REFERIRE FURNIZORUL ESTE RESPINSA IN MOD EXPRES PRIN PREZENTUL DOCUMENT.

2.2. Prezentele Conditii generale se aplica in toate raporturile juridice ale ROCHE actionand ca si cumparator potential sau real de Bunuri
si Servicii, cu exceptia cazului in care se specifica in mod expres altfel.

2.3. Nicio modificare a prezentelor Conditii Generale nu va fi valabila decat daca este stipulata expres si acceptata in scris de catre
ROCHE.

Articolul 3. Procedura de comanda si incheierea contractului

3.1. Cererile de oferta transmise de ROCHE nu obliga ROCHE la plasarea unor comenzi corespunzatoare acestora, avand pur caracter
informativ si de prospectare.

3.2. Comenzile de achizitie vor fi obligatorii pentru ROCHE numai daca sunt transmise in scris si nu sunt revocate de ROCHE intr-un
interval rezonabil de timp de la acceptarea de catre FURNIZOR. ROCHE va depune eforturi rezonabile pentru a se asigura ca orice
Comenzi de achizitie transmise FURNIZORULUI includ cel putin informatiile din Articolul 3.4.

3.3. Contractele de achizitie se considera incheiate intre FURNIZOR si ROCHE (,Contractul”) daca:

+ ROCHE accepta oferta FURNIZORULUI pentru vanzarea si transmiterea Furniturilor prin depunerea unei Comenzi de achizitie;

« FURNIZORUL a acceptat Comanda de achizitie emisa de ROCHE in conformitate cu procedura stipulata in prezentul Articol 3, in scris
sau in alt mod;

+ FURNIZORUL executa o Comanda de achizitie cu aprobarea ROCHE, dar fara ca ROCHE sa fi acceptat oferta FURNIZORULUI in scris
si fara ca FURNIZORUL s fi acceptat Comanda de achizitie in scris; sau

* ROCHE transmite 0 Comanda de achizitie fara ca FURNIZORUL sa fi emis o ofertd, cu exceptia cazului in care FURNIZORUL
informeaza ROCHE in termen de 2 (doud) zile calendaristice de la data Comenzii de achizitie ca nu acceptd Comanda de achizitie sau
ROCHE revoca respectiva Comanda de achizitie.

3.4. Toate Comenzile de achizitie emise de ROCHE vor include, daca este cazul, si fara limitare:

(@) denumirea ROCHE sau a Afiliatului care depune Comanda de achizitie, adresa acestuia, inclusiv codul postal, celelalte date de
identificare;

(b) datele de facturare si adresa;

¢) o descriere a Bunurilor si/sau Serviciilor ce urmeaza a fi livrate;

d) identificarea Bunurilor sau Serviciilor si cantitatjlor;

¢) data (datele) si locatja de livrare;

f) instructiuni si condiii de transport, inclusiv denumirea transportatorului desemnat, daca este cazul;

g) numarul Comenzii de achizitie; si

(h) pretul de achizitie si reducerile aplicabile.

3.5. Daca ROCHE face referire in Comanda de achizitie la cerinte tehnice, de siguranta, calitate sau alte tipuri de cerinte, specificafji
silsau reglementari care nu sunt atasate Comenzii de achizitie, acestea vor fi incluse in Contract si se va presupune ca FURNIZORUL le
cunoaste, cu exceptia cazului in care FURNIZORUL informeaza imediat in scris ROCHE in sens contrar. Daca se face o astfel de referire,
ROCHE va pune la dispozitia FURNIZORULUI o copie a respectivelor cerinte, specificatji si/sau reglementari.

3.6. FURNIZORUL se va asigura ca informatiile din fiecare Comanda de achizitie sunt corecte, inainte de a o accepta. Dupa acceptarea
de catre FURNIZOR, acesta nu va avea dreptul de a anula si/sau amana furizarea invocand lipsa de informatii. FURNIZORUL va
contacta prompt ROCHE pentru obtinerea oricaror informatii suplimentare necesare pentru a asigura respectarea datei sau datelor de
livrare.

3.7. Daca un Afiliat al ROCHE utilizeaza prezentele Conditii generale si transmite Comanda de achizitie pentru Furnituri conform acestora
(i) toate referirile la ,ROCHE” din Comanda de achizitie si Contract vor fi interpretate ca facand referire la respectivul Afiliat si (i) Afiliatul
respectiv va fi unicul responsabil pentru indeplinirea obligatiilor sale contractuale.

3.8. FURNIZORUL se va asigura ca numarul Comenzii de achizifie este afisat clar pe toate documentele / corespondenta referitoare la
respectiva Comanda de achizitie, incluzand, fara limitare, fiecare confirmare/ avizare, instructiune de transport, recipisa, lista de colisaj,
aviz de expeditie a marfii, aviz de receptie a marfii, factura, nota de credit, declaratie periodica, notificare si solicitare.

3.9. FURNIZORUL se va asigura ca numele persoanei de contact din ROCHE si specificatia ,Roche Romania — Facturi Furnizori” sunt
afisate clar pe toate ambalajele continand facturi transmise pe suport material catre ROCHE.
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Articolul 4.  Pretul si plata

4.1. Pretul va fi calculat conform conditiilor DDP (locatia de destinatie fiind indicata de catre ROCHE in fiecare caz) (Incoterms 2000), fara
TVA, cu exceptia cazului in care se convine altfel in scris.

4.2. Valoarea totald a fiecarei Comenzi de achizitie transmise FURNIZORULUI va fi achitata integral in termen de 60 (saizeci) de zile
calendaristice de la primirea de catre ROCHE a unei facturi corect intocmite, acceptate de ROCHE ca urmare a efectudrii Acceptantei.
Dacd plata se efectueaza cu intarziere, nu se va considera cd ROCHE fsi incalca obligatiile contractuale decat dupa primirea unei
notificari in acest sens din partea FURNIZORULUI prin care i se acorda un interval rezonabil pentru indeplinirea obligatiilor sale de plata
stipulate prin Contract. Daca plata este in continuare in intarziere si se datoreaza penalitati de intarziere, valoarea acestora nu va depasi
procentul de 0,8% pe luna calculat la suma de platé restanta. in cazul in care ROCHE datoreazé dobanzi pentru executarea cu intarziere
a obligatiilor de plata, nivelul acestor dobanzi nu va putea depasi in nicio circumstanta nivelul de dobanda a Bancii Centrale Europene
pentru tranzactji de refinantare de baza.

4.3. Fiecare factura va (i) avea ca data, data ultimei zile a lunii calendaristice in care a avut loc Acceptantg; (i) face referire la Comanda
de achizitie aferenta; (iii) specifica pretul unitar, (iv) specifica valoarea TVA-ului si suma totala datorata i (v) va fi trimisa ulterior efectuarii



Acceptantei. Fiecare factura va fi emisa cu respectarea prevederilor legale incidente in materie financiar-fiscald. Daca factura nu
indeplineste cerintele din prezentul Articol 4.3, ROCHE poate refuza plata facturii fara a datora dobénzi sau alte penalitatj.

4.4. Preturile sunt fixe si nu se accepta majorarea prefului din Comanda de achizitie pentru niciun motiv, fara acordul prealabil scris al
ROCHE.

4.5. Nicio plata a prefului (sau inregistrare contabila aferentd acesteia) efectuatda de ROCHE nu va inlocui efectuarea Acceptantei propriu-
zise si nu va putea reprezenta o Acceptanta implicitd din partea ROCHE cu privire la executarea adecvaté a obligatiilor contractuale de
catre FURNIZOR.

4.6. Daca FURNIZORUL nu Tsi indeplineste in mod adecvat obligatiile contractuale, orice costuri judiciare sau extrajudiciare ocazionate
(care includ fara limitare costurile asociate redactarii si transmiterii notificarilor de executare, derularii negocierilor de solutionare si altor
actiuni destinate pregatirii potentjalelor proceduri juridice, precum si costurile survenite ROCHE ca urmare a neindeplinirii obligatiilor
contractuale de catre FURNIZOR) vor fi suportate de FURNIZOR.

Articolul 5. Livrarea si Intervalul de livrare

5.1. Intervalul de timp va fi esential pentru Contractele in cazul carora in Comanda de achizitie se specifica data livrarii sau executarii.
Daca o astfel de data este indicata cu aproximatie sau nu este specificatd, ROCHE poate specifica, printr-o notificare scrisa transmisa
FURNIZORULUI, o data de livrare cu privire la care intervalul de timp va fi esentjal.

5.2. Daca FURNIZORUL nu efectueaza livrarea in intervalul mentionat sau pana la data astfel mentionata, se va considera automat ca
FURNIZORUL si-a incalcat obligafiile contractuale, fara a fi necesara transmiterea unei notificari in acest sens. in acest caz, ROCHE
poate considera contractul ca reziliat de plin drept, cu efect imediat, farda a mai fi necesara interventia instantei de judecata sau
indeplinirea vreunei alte formalitati prealabile, fard ca ROCHE sa datoreze pentru aceasta niciun fel de daune sau penalitati si fara ca
aceasta sa conduca la prejudicierea niciunor alte drepturi ale ROCHE.

5.3. Daca FURNIZORUL se afla intr-o incapacitate obiectiva de a livra Bunurile si/sau de a indeplini Serviciile in intervalul mentionat sau
pana la data specificata astfel, FURNIZORUL va transmite fara intarziere o notificare scrisa ROCHE cu privire la circumstantele relevante
care au condus la incapacitatea sus-mentjonata, alaturi de data la care FURNIZORUL preconizeaza, in mod rezonabil, ca va putea
executa Contractul.

Articolul 6.  Drepturi de Proprietate Intelectuala

6.1 Fiecare dintre Par{j va pastra toate Drepturile de Proprietate Intelectuala care fi revin pana la Data intrarii in vigoare. ROCHE va detine
toate Drepturile de proprietate intelectuala ulterioare generate prin lege, efectuate, concepute sau puse in practica de catre FURNIZOR in
baza Contractului si care fac referire la obiectul sau rezulta ca urmare a Furniturilor.

6.2 Pentru a obtine toate Drepturile de Proprietate Intelectuala aferente Furniturilor, FURNIZORUL garanteaza ca intreg Personalul sau
desemnat sa actioneze in numele sau conform Contractului a semnat o declaratie scrisa adecvata prin care transfera, in limitele permise
prin lege, catre ROCHE toate Drepturile de Proprietate Intelectuala aferente Furniturilor asa cum sunt acestea create prin Contractul
respectiv si renunta la orice revendicari aferente unor astfel de drepturi.

6.3 FURNIZORUL este de acord sa transfere si transfera prin prezentul catre ROCHE toate Drepturile de Proprietate Intelectuala conform
Articolelor 6.1 si 6.2, iar ROCHE va detine dreptul exclusiv de a solicita protejarea tuturor drepturilor de proprietate aferente.
FURNIZORUL va semna documentele necesare, va acorda asistenta si va derula orice alte demersuri solicitate in mod rezonabil de catre
ROCHE, pe cheltuiala ROCHE, in vederea solicitarii, inregistrarii, formalizarii, confirmarii si protejarii Drepturilor de Proprietate Intelectuala
ale ROCHE. Fara limitarea celor de mai sus, ROCHE va avea dreptul exclusiv de a comercializa, pregati si comercializa Bunuri i servicii
in baza, de a realiza lucrari derivand din sau de a utiliza sau exploata in orice alt mod Drepturile de Proprietate Intelectuala dobandite prin
prezentul.

6.4 Orice Drepturi de Proprietate Intelectuala rezultate din Contract, create in comun de cétre Parti conform Contractului sau create de
catre FURNIZOR ca rezultat direct al performantelor FURNIZORULUI legate de Contract vor fi detinute de ROCHE, aplicandu-se
Articolele 6.1 - 6.3 (inclusiv) in acest sens, cu exceptia cazului in care Parile convin altfel in scris.

6.5 Prin prezentul, FURNIZORUL renuntd in mod expres, in limitele permise prin lege, la orice drepturi, incluzand, fara limitare, orice
drepturi de autor sau limitari sau modificari ulterioare pe care FURNIZORUL sau Personalul sau le detine sau le poate detine asupra
Furniturilor si orice alte Drepturi de Proprietate Intelectuala care sunt sau devin proprietatea ROCHE conform prezentului Articol 6.

6.6 FURNIZORUL va garanta ROCHE pe propria cheltuiala contra oricaror revendicari conform carora Furniturile reprezintd o incalcare a
Drepturilor de Proprietate Intelectuala a oricaror terti, cu exceptia masurii in care o atare incalcare este provocata de utilizarea acestora
de catre ROCHE intr-un mod care nu corespunde scopului rezonabil pentru care acestea au fost create. FURNIZORUL va achita toate
costurile, comisioanele (inclusiv onorariile avocatiale) sau daunele provocate ROCHE ca urmare a oricéror astfel de revendicari sau
solutionari ale acestora acceptate de catre FURNIZOR. Tn cazul oriciror revendicari referitoare la incélcarea oriciror Drepturi de
Proprietate Intelectuala referitoare la Furnituri sau daca, in opinia FURNIZORULUI, exista posibilitatea aparitiei unor astfel de revendicari,
pe langa alte drepturi si remedii aferente ROCHE conform contractului si sub rezerva garantarii mentionate mai sus, FURNIZORUL, pe
cheltuiala sa, va (i) asigura dreptul ROCHE de a continua sa utilizeze astfel de Furnituri, (ii) modifica sau inlocui presupusul articol
necorespunzator pentru a evita respectiva incalcare sau (jii) rezilia Contractul respectiv si rambursa ROCHE toate sumele achitate pentru
Furniturile nelivrate la data rezilierii.

Articolul 7. Drepturi de autor

FURNIZORUL va marca toate lucrarile ce fac obiectul drepturilor de autor definute de ROCHE conform Contractului cu urmatoarea
notificare: ,©2010 [sau un an ulterior] ROCHE SRL. Toate drepturile rezervate”. FURNIZORUL va (i) respecta orice notificari de
confidentialitate sau drepturi de autor de pe orice materiale primite de la ROCHE conform Contractului, (i) marca toate copiile autorizate
ale acestor materiale cu notificarea de confidentjalitate si drepturi de autor ca si cele de pe original si (iii) marca orice materiale generate
in baza Contractului cu orice notificare de confidentialitate solicitatd de ROCHE.



Articolul 8.  Confidentialitatea

8.1. Fiecare dintre Partj se obliga s& informeze Personalul cu privire la obligatiile de confidentjalitate din prevederile prezentului Articol 8 si
sa obtina angajamentul acestora de a respecta astfel de obligatii de confidentjalitate anterior livrarii si/sau prestarii Furniturilor.

8.2. Tn cadrul prezentului Articol 8, ,Informatii confidentiale” desemneaza toate informatiile de natura confidentiald dezvaluite, in scris,
verbal sau prin orice alte mijloace, direct sau indirect, de catre una dintre parii (,Partea emitentd”) celeilalte parii (,Partea destinatara”)
nainte sau dupa data Contractului, incluzand, fara limitare, toate Contractele, orice informatii referitoare la bunurile, operafiunile,
procedurile, planurile sau intentiile Partii emitente, informatii referitoare la produsele acesteia, know-how, tehnologii, drepturi de
proiectare, secrete comerciale, oportunitati de piata si afaceri ale sale sau ale clienfilor sai sau altor contracte.

8.3. Partea destinatara va (a) mentine Informatiile confidentiale ca atare si (b) nu va utiliza Informatjile confidentiale in niciun alt scop
decat indeplinirea obligatjilor sale contractuale sau, in cazul ROCHE, auditarea, utilizarea, gestionarea, sustinerea, intretinerea sau
dezvoltarea Furniturilor.

8.4. Pe parcursul Contractului, Partea destinatara poate dezvalui Informatiile confidentiale angajatilor in limite rezonabil necesare pentru
indeplinirea prezentului Contract.

8.5. Obligatjile din prezentul Articol 8 nu se aplica niciunor Informatjii Confidentjale care:

a) sunt la Data intrarii in vigoare sau devin in orice moment ulterior de domeniu public in alt mod decét prin incalcarea contractului de
catre Partea destinatara sau orice Destinatar;

b) erau detinute, conform dovezilor furnizate de catre Partea destinatara spre satisfactia rezonabila a Partii emitente, de catre Partea
destinatara anterior dezvaluirii acestora de catre Partea emitentd, Pariji destinatare; sau

c) intra ulterior, in conditji legale, in posesia Par{ii emitente, de la o terta parte.

Articolul 9.  Conflict de interese

Daca FURNIZORUL este informat cu privire la orice conflict de interese existent sau potential survenit ca urmare a (i) faptului ca
FURNIZORUL sau Personalul FURNIZORULUI actioneaza simultan in calitate de consilier sau FURNIZOR de servicii al oricarei alte
companii ce activeaza in domeniul farma (producator, distribuitor, profesionisti in domeniul sanatatii etc.) sau (i) FURNIZORUL discuta
solutji/ probleme similare cu cele care fac obiectul Contractului in tara in care urmeaza a se livra Furniturile, FURNIZORUL va informa
imediat ROCHE in scris cu privire la un astfel de conflict si va colabora de buna credintd cu ROCHE pentru a reduce impactul acestuia
asupra activitati ROCHE. ROCHE va avea dreptul de a rezilia imediat un astfel de Contract prin notificare scrisd transmisa
FURNIZORULUI, fara a mai fi necesara interventia instantei de judecatd sau indeplinirea vreunei alte formalitati prealabile i fara ca
FURNIZORULUI sa i se datoreze niciun fel de daune, daca respectivul impact asupra ROCHE nu este eliminat sau redus in mod
semnificativ.

Articolul 10.  Clauze de conformitate

Etica si conduita profesionala

10.1. Este interzis orice act de coruptie, santaj si delapidare. FURNIZORUL nu va da sau va accepta mita, nu se va angaja in activitati
ilegale de natura sa stimuleze partenerii de afaceri sau in relatiile cu autoritatile publice.

10.2. FURNIZORUL isi va desfasura activitatea de o maniera compatibila cu un mediu concurential normal si loial si in conformitate cu
prevederile legale de concurenta in vigoare. In acest sens, FURNIZORUL se obliga sa isi exercite activitatea potrivit uzantelor comerciale
loiale, inclusiv prin promovarea unor forme de publicitate corecta si neinselatoare.

10.3. FURNIZORUL recunoaste ca, pentru a se angaja intr-o relatie de afaceri cu ROCHE, o conditie prealabila o constituie respectarea
instructiunilor si standardelor aplicabile prevazute de ROCHE, incluzand, dar fara a se limita la, prevederile Codului de Conduita Roche
privind relatia cu furnizorii, care poate fi accesat la urmatorul link: http://www.roche.com/roche_supplier_code_of_conduct.pdf, precum si
standardele de integritate prevazute de catre Codul de Conduita Roche, disponibil la adresa http://www.roche.com/code_of_conduct.pdf.
La solicitarea FURNIZORULui pot fi puse la dispozitie traducerile in limba romana a acestor documente.

10.4. FURNIZORUL se obliga sa respecte:

- toate reglementarile legale in vigoare, inclusiv pe cele referitoare la dezvoltarea durabila a mediului social- economic si responsabilitate
sociala, cum ar fi reglementarile privind interzicerea muncii copiilor, interzicerea mitei sau a acordarii de avantaje necuvenite, sanctionate
prin lege. FURNIZORUL se obliga sa nu foloseasca in desfasurarea activitatii sale munca fortata, munca in conditii de sclavie sau
captivitate, munca voluntara efectuata de catre detinuti si nici cea realizata de catre copii.

- acele drepturi ale omului care cad sub sfera sa de influenta.

- principiile de sustenabilitate prevazute in Codul de Conduita Roche privind relatia cu furnizorii. FURNIZORUL va solicita, de asemenea,
propriilor sai furnizori sa respecte principiile de sustenabilitate prevazute in Codul de Conduita Roche privind relatia cu furnizorii.

10.5. Pentru informatii privind implementarea principiilor de sustenabilitate, FURNIZORUL va accesa Ghidul de Implementare intocmit de
PSCI (Initiativa privind Lantul de Furnizare in domeniul Farmaceutic) la urmatorul link:
http://www.pharmaceuticalsupplychain.org/documents/index.php.

10.6. FURNIZORUL recunoaste politica ROCHE de a se conforma cu toate legile, reglementarile, codurile de conduita aplicabile in
domeniul sau de activitate, autorizatiile, inclusiv intelegerile aplicabile vanzarilor, exportului, reexportului, retransferului si importului de
bunuri si de a actiona de o maniera etica si corecta.

Prevederi privind dreptul de a efectua audituri si pastrarea bazelor de date

10.7. ROCHE isi rezerva dreptul de a efectua audituri in orice moment, in acest sens FURNIZORUL fiind de acord sa permita accesul
ROCHE la evidentele sale si registrele proprii cu scopul de a verifica si determina daca FURNIZORUL respecta prevederile prezentului
Contract, inclusiv a prevederilor prezentului capitol, precum si reglementarile si legislatia in vigoare.


http://www.roche.com/roche_supplier_code_of_conduct.pdf
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10.8. FURNIZORUL recunoaste ca, pe parcursul desfasurarii relatiilor contractuale intre Parti, ROCHE intentioneaza sa mentina o baza
de date interna. Prin semnarea prezentului Contract, FURNIZORUL recunoaste intentia ROCHE de a mentine si procesa date despre
FURNIZOR si isi exprima acordul neconditionat cu privire la mentinerea si procesarea de catre ROCHE a acestor date.

10.9. FURNIZORUL recunoaste politica Roche de a se conforma cu toate legile, reglementarile, autorizatiile si intelegerile aplicabile
vanzarilor, exportului, reexportului, retransferului si importului de bunuri si de a actiona de o maniera etica si corecta.

10.10. FURNIZORUL se angajeaza la randul sau sa se conformeze cu toate legile, reglementarile. autorizatiile si intelegerile aplicabile
vanzarilor, exportului, reexportului, retransferului si importului de bunuri. Ca atare, FURNIZORUL se va abtine de la orice tranzactie
nepermisa de reglementarile privind conformitatea exporturilor.

10.11. FURNIZORUL va informa Roche, in scris, in cel mai scurt timp de orice informatii sau date cerute de Roche pentru a se conforma
tuturor reglementarilor privind comertul exterior pentru bunurile aplicabile in tarile de export si import, cat si pentru reexportul in cazul
revanzarii.

10.12. Prevederile privind controlul exportului se aplica exclusiv in domeniu securitatii nationale, politicii externe (anti-terorism, controlul
criminalitatii, stabilitatea regionala), a neproliferarii armelor de distrugere in masa (nucleare, chimice si biologice, rachete) si a produselor
si tehnologiilor cu dubla utilizare, si nu are si nici nu va produce niciun fel de efecte in ceea ce priveste libera circulatie a bunurilor si
serviciilor in cadrul Uniunii Europene.

Incetarea Contractului in caz de incalcare a clauzelor de conformitate

10.13. Indiferent de alte prevederi contractuale, ROCHE poate inceta imediat acest Contract in situatia in care FURNIZORUL incalca
prevederile prezentului capitol, Contractul urmand a inceta de plin drept, fara a mai fi necesara nicio alta formalitate si fara interventia unei
instante judecatoresti (pact comisoriu).

10.14. ROCHE poate inceta, in orice moment, de indata, prezentul Contract notificand in scris FURNIZORUL in urmatoarele situatii:

- daca FURNIZORUL nu mai detine autorizatiile si permisele necesare pentru derularea prezentului Contract,

- daca structura actionariatului, cea manageriala sau controlul asupra capitalului FURNIZORULului s-a schimbat, iar in aprecierea
ROCHE aceasta schimbare pune in pericol indeplinirea obligatiilor din prezentul Contract si face imposibila continuarea relatiilor
contractuale,

- in cazuri de incalcare grava a principiilor, legilor si reglementarilor recunoscute si prevazute in prezentul Contract de catre Parti.

Articolul 11. Raspunderea contractuala

11.1. FURNIZORUL va fi responsabil pentru toate daunele, pierderile, costurile si cheltuielile provocate ROCHE, angajatilor sai sau
tertelor par{i angajate de ROCHE pentru executarea Contractului ca urmare a sau in legatura cu Furniturile, executarea sau neexecutarea
Contractului, vanzarea si livrarea Bunurilor si/sau prestarea si indeplinirea Serviciilor, cu exceptia cazului in care aceste daune, pierderi,
costuri si cheltuieli sunt cauzate de actjunile sau omisiunile (savarsie cu intentie sau din neglijentd grava) ale ROCHE.

11.2. FURNIZORUL va garanta ROCHE de orice revendicari de acoperire a daunelor, pierderilor, costurilor si cheltuielilor tertilor survenite
din sau in legatura cu utilizarea, vanzarea si furnizarea Bunurilor si/sau furnizarea sau prestarea Serviciilor.

11.3. FURNIZORUL va incheia si mentine o polita sau polite de asigurare adecvata (adecvate) care s& acopere obligatiile stipulate prin
prezentele Conditji generale sau impuse prin orice legi aplicabile si va pune la dispozitie astfel de polite si dovezile de plata ale primelor
aferente, la solicitarea ROCHE. Daca FURNIZORUL nu mentine o astfel de politd sau astfel de polite de asigurare, ROCHE va avea
dreptul de a o (le) incheia in numele si pe cheltuiala FURNIZORULUI.

11.4. Prevederile prezentului Articol 11 nu afecteaza raspunderea FURNIZORULUI conform legislatiei in vigoare.

Articolul 12. Forta majora

Forta majora va produce efectele prevazute de legislatia in vigoare la acel moment. De indata ce este rezonabil posibil dupa debutul
Situatiei de Forfd majora, Partea afectata va informa cealaltd Parte cu privire la Situatia de Forid majora, data debutului acesteia si
efectele acesteia asupra capacitatji sale de a-si indeplini obligafjile contractuale.

Articolul 13.  Publicitate

FURNIZORUL nu va utiliza numele sau marcile comerciale ale ROCHE sau orice limbaj, imagini sau simboluri care ar putea, in opinia
ROCHE sa indice sau sa sugereze implicarea ROCHE in sau acceptarea oricaror reclame scrise sau verbale sau prezentari, brosuri,
jurnale informative, carti sau alte materiale publicate, fara acordul prealabil scris al ROCHE.

Articolul 14. incetarea contractului. Rezilierea

14.1. Daca FURNIZORUL nu isi indeplineste la timp sau in mod adecvat obligatiile contractuale, o atare situatie va fi considerata automat
drept o incélcare fara a fi necesara o notificare in acest sens, iar ROCHE poate (i) fie considera contractul ca reziliat de plin drept, cu
efect imediat, fara a mai fi necesara interventia instantei de judecata sau indeplinirea vreunei alte formalitati prealabile, fara ca ROCHE sa
datoreze pentru aceasta niciun fel de daune sau penalitati si fard ca aceasta sa conduca la prejudicierea niciunor alte drepturi ale
ROCHE, cu transmiterea unei notificari scrise FURNIZORULUI (ii) fie de a opune exceptia de neexcutare a contracului, suspendand
indeplinirea obligatiilor sale contractuale pana la remedierea obligatjilor incalcate de catre FURNIZOR.

14.2. Fara prejudicierea niciunor alte drepturi sau remedii cuvenite oricareia dintre Parii, fiecare dintre Parti are dreptul de a rezilia
Contractul cu efect imediat, cu transmiterea unei notificari scrise celeilalte Parti daca cealalta Parte este desfiinata sau activitatea sa este
transferatd, integral sau partial, lichidata, inchisa, intrerupta sau transferata in strainatate sau daca se ia o decizie in acest sens; si / sau



14.3. Roche are dreptul de a denunta unilateral Contractul in baza unei notificari scrise, transmise cu 30 de zile in avans, fara a mai fi
necesara interventia instantei de judecata sau indeplinirea vreunei alte formalitati prealabile, fara ca ROCHE sa datoreze pentru aceasta
niciun fel de daune sau penalitaij si fara ca aceasta sa conduca la prejudicierea niciunor alte drepturi ale ROCHE.

Articolul 15.  Prevederi diverse

15.1. FURNIZORUL nu poate transfera sau cesiona drepturile sau obligatiile sale izvordnd din Contract fara acordul prealabil scris al
ROCHE. ROCHE poate cesiona sau transfera oricare dintre drepturile sau obligatile sale izvordnd din Contract, in orice moment,
oricarora dintre Afiliatii sai, considerandu-se cd FURNIZORUL a acceptat o atare procedura si a cooperat in acest sens in prealabil.

15.2. FURNIZORUL nu are dreptul de a sub-contracta niciuna dintre obligatiile sale contractuale fard acordul prealabil al ROCHE. Daca
ROCHE accepta sub-contractarea oricarora dintre obligatiile contractuale ale FURNIZORULUI in baza unui Contract, FURNIZORUL va
garanta irevocabil si neconditionat ROCHE indeplinirea adecvata si punctuald a obligatiilor respective de cétre sub-contractant,
FURNIZORUL fiind pe deplin responsabil pentru toate actiunile subcontractantului. FURNIZORUL va fi unicul responsabil pentru orice
daune, pierderi, costuri si cheltuieli provocate ROCHE ca urmare a sau in legatura cu o incélcare a respectivelor obligatii de cétre sub-
contractant.

15.3. Daca oricare dintre prevederile prezentului contract este declarata nuld, nulitatea sau invaliditatea prevederii respective nu va afecta
celelalte prevederi ale prezentelor Conditii generale sau ale Contractului, care vor ramane in deplina vigoare. FURNIZORUL si ROCHE
sunt de acord sa inlocuiasca orice prevederi nule cu o prevedere valabila si/sau aplicabila care sa corespunda cat mai mult cu putinta
scopului prevederii nule.

15.4. Partile vor fi de drept puse in intarziere prin simpla implinire a termenului stabilit in prezentul contract sau in prevederile legale pentru
executarea oricarei obligatii asumate prin prezentul acord sau care le revine potrivit prevederilor legale.

15.5. FURNIZORUL se angajeaza sa isi execute obligatile conform prezentului contract, chiar daca executarea lor a devenit mai
oneroasa, fie datorita cresterii costurilor executarii propriei obligatii, fie datorita scaderii valorii contraprestatiei Beneficiarului si chiar daca
executarea contractului a devenit excesiv de oneroasa datorita unei schimbari exceptionale a imprejurarilor, FURNIZORUL asumandu-si
total si in mod irevocabil riscul schimbarii imprejurarilor la data incheierii contractului si renuntand in mod expres si irevocabil la aplicarea
teoriei impreviziunii, astfel cum este descrisa la art. 1271 alineatele 2 si 3 din Codul civil roman, a carei aplicare va fi exclusa in privinta sa.
15.6. Partile declara si agreeaza prin prezentul contract ca acest contract a fost prezentat fiecareia dintre Parti, a fost in mod atent si
detaliat analizat si evaluat de fiecare parte, asistata de consultanti si experti calificati (cel putin din punct de vedere legal), fiecare clauza
din contract si toate clauzele contractului in ansamblu au fost negociate de catre ambele parti si fiecare parte si ambele parti au agreat cu
privire la fiecare dintre aceste clauze si cu privire la toate clauzele contractului inainte de semnarea acestuia. Partile declara si agreeaza
ca acest contract nu reprezinta un contract de adeziune, nu include clauze standard sau neuzuale, dupa cum sunt definite in legislatia
romaneasca in mod expres si a fost negociat “clauza cu clauza” de catre parti. Fiecare dintre parti agreeaza si accepta in mod irevocabil,
de la semnarea contractului de fiecare parte, toate clauzele contractului, in special (dar fara limitare la) prevederile urmatoarelor articole:
3,6,9, 10, 14, 15 i 16.

15.7. Neexercitarea, exercitarea cu intarziere sau exercitarea in alte conditii decat cele expres precizate in Contract a drepturilor ce revin
Partilor in temeiul Contractului nu va fi interpretata ca o renuntare la acestea. Renuntarea definitiva la un drept contractual se va putea
face doar in forma scrisa si se va semna de partea care renunta, exclusiv prin reprezentantii sai legali.

15.8. FURNIZORUL confirma si declara prin prezentul contract ca decizia de a incheia acest contract a fost luata de acesta ca urmare a
unei analize si evaluari serioase, detaliate si extensive a tranzactiei, conditiilor de pe piata privind tranzactii similare, comparand mai multe
oferte de aceeasi natura de pe piata, avand toate cunostintele, elementele si informatiile necesare si toata experienta ceruta pentru a lua
o0 decizie corecta si fundamentata cu privire la incheierea acestui contract. Prin urmare, incheierea contractului de catre FURNIZOR
reprezinta alegerea si vointa sa exclusiv libera si neprejudiciata ce nu a fost influentata sau afectata de niciun factor extern si care nu a
fost exprimata avand in vedere starea de necesitate sau constrangere de orice natura a FURNIZORULui.

15.9. Prin semnarea prezentului contract, FURNIZORUL este de acord ca datele sale cu caracter personal mentionate in prezentul
document (inclusiv datele sensibile avand functie de identificare generala: seria si numarul cartii de identitate si codul numeric personal)
sa fie colectate si prelucrate (inclusiv dezvaluite publicului - mai putin datele sensibile avand functie de identificare generala, societatilor
afiliate si altor entitati implicate in activitatile descrise in prezentul Contract) de catre ROCHE, in scopul organizarii realizarii, difuzarii si
promovarii Emisiunii si a indeplinirii obligatiilor legale ale ROCHE, precum si ulterior pentru mentinerea arhivei privind emisiunile realizate
de catre ROCHE. FURNIZORUL confirma ca a luat act ca furnizarea acestor date este stict necesara scopurilor mentionate mai sus.
ROCHE poate dezvalui datele cu caracter personal altor entitati din grup, partenerilor contractuali si autoritatilor publice, inclsuiv sa le
transfere in tari care nu asigura un nivel corespunzator de protectie a datelor cu caracter personal (mai putin a datelor sensibile avand
functie de identificare generala). ROCHE va asigura confidentialitatea datelor primite, iar in cazul datelor transmise in afara tarii se va
asigura ca acestea sunt protejate in mod corespunzator indiferent de statele unde sunt transferate. FURNIZORUL confirma ca a luat la
cunostiinta ca, in conformitate cu dispozitiile Legii nr. 677/2001, beneficiaza de dreptul de acces, de interventie asupra datelor, dreptul de
a nu fi supus unei decizii individuale, dreptul de a se adresa justitiei si dreptul de a se opune prelucrarii datelor personale care il privesc si
de a solicita stergerea acestora. Pentru exercitarea acestor drepturi, precum si pentru a solicita informatii actualizate privind statele in care
ROCHE ii transfera datele, FURNIZORUL poate adresa cu o cerere scrisa, datata si semnata la ROCHE.

Articolul 16.  Legislatia aplicabila si jurisdictia

16.1. Legislatia romana se va aplica pentru toate relatjile juridice dintre ROCHE si FURNIZOR.
16.2. Toate litigiile survenite din sau in legatura cu orice Contract sau executarea oricarui Contract, precum si orice dispute referitoare la
prezentele Conditji generale vor fi supuse jurisdictiei exclusive a instantei competente material si teritorial conform legislatiei roméane.



PARTEA B: TERMENI SI CONDITII SPECIFICE REFERITOARE LA SERVICII

Daca si in masura in care Contractul include prestarea de Servicii catre ROCHE, se vor aplica termenii si conditiile specifice din prezenta
Parte B pentru Contract, aldturi de prevederile generale din Partea A, cu exceptia cazului in care se stipuleaza altfel in mod specific in
prezenta Parte B.

Articolul 17.  Definitji

Termenii si expresiile de mai jos vor avea semnificatia care le este atribuita prin prezentul Articol 17:

~Acceptare/ Acceptantd” va desemna ansamblul regulilor si procedurilor de acceptarea de catre ROCHE a Serviciilor prin (i) in cazul
unor proiecte la termen si materiale, semnarea unui program sau (i) in cazul proiectelor cu pret fix, confirmarea de catre ROCHE a
faptului ca termenele de platd asa cum sunt acestea stipulate in Specificatia lucrarii au fost indeplinite corespunzator; si ,,Acceptat” va fi
interpretat corespunzator.

»Specificatia lucrarii (SoW)” reprezinta Contractul ce stabileste termenii si conditjile specifice pentru prestarea Serviciilor, in plus fata de
Comanda de achizitie.

Articolul 18.  Prestarea serviciilor

FURNIZORUL va presta Serviciile in conformitate cu specificatiile si descrierile stabilite de comun acord ale Serviciilor si locatiei, datei,
orei si, daca este cazul, ale nivelului serviciilor.

Articolul 19.  Garantii

19.1. FURNIZORUL are obligatia de a solicita informatjile referitoare la scopurile in care ROCHE doreste sa utilizeze Serviciile, iar in caz
contrar se va presupune cd FURNIZORUL este informat pe deplin cu privire la astfel de scopuri si circumstante in baza carora urmeaza
sa fie prestate Serviciile respective.

19.2. FURNIZORUL garanteaza cé:

a) toate Serviciile sunt in conformitate cu specificatjile stipulate in Comanda de achizitie si Specificatia lucrarii;

b) toate Serviciile vor fi prestate si livrate de catre Personal profesionist, capabil si calificat;

c) va presta Serviciile in conformitate cu cele mai ridicate standarde de profesionalism, abilitate si diligenta care pot fi solicitate unui
FURNIZOR cu o capacitate echivalenta; si

d) toate Serviciile indeplinesc regulile, directivele si reglementarile UE, indiferent daca Serviciile sunt prestate in interiorul sau in exteriorul
UE, precum si prevederile legislatiei roméne relevante.

Articolul 20.  Acceptarea si neconformitatea serviciilor

20.1. ROCHE va informa FURNIZORUL in scris in termen de 10 (zece) zile cu privire la finalizarea prestarii serviciilor daca (i) respinge
sau acceptd Serviciile, o atare aprobare va reprezenta Acceptare in sensul Contractului. in cazul respingerii, ROCHE va transmite
FURNIZORULUI motivele care au dus la o astfel de decizie. Daca nu este transmisa nicio notificare in termenul mentionat anterior, se
considera ca Serviciile au fost acceptate tacit. Daca (a) Serviciile sunt respinse sau (b) in ciuda Acceptarii se identifica o neconformitate a
Serviciilor, FURNIZORUL va remedia respectiva neconformitate in modul stipulat in celelalte prevederi ale prezentului Articol 20. ROCHE
va informa FURNIZORUL in scris daca identificd o neconformitate a Serviciilor in termen de 2 (doud) luni calendaristice de la identificarea
unei astfel de neconformitatj.

20.2. In cazul unei respingeri si/sau a unei neconformitati a Serviciilor, ROCHE are dreptul de a solicita FURNIZORULUI s reia prestarea
Serviciilor pe cheltuiala proprie intr-un interval de timp rezonabil stabilit de catre ROCHE sau de a rezilia Contractul, integral sau partial.
FURNIZORUL va compensa ROCHE pentru orice daune, pierderi, costuri survenite ca urmare a unei astfel de neconformitati si/sau
rezilieri.

20.3. Daca ROCHE solicita FURNIZORULUI sa reia prestarea Serviciilor, ROCHE are dreptul de a presta personal Serviciile sau de a
solicita unei terte parii sa faca acest lucru, pe cheltuiala FURNIZORULUI, daca prestarea acestora se impune fara intérziere sau daca
FURNIZORUL nu reia prestarea Serviciilor in intervalul de timp rezonabil stipulat in Articolul 20.2.

Articolul 21.  Raportul de progres

Cu exceptia cazului in care se convine altfel in scris, (i) FURNIZORUL va transmite ROCHE un raport cu privire la Serviciile prestate, la
finele fiecarei luni calendaristice, prin care se vor detalia toate orele de lucru si cheltuielile survenite in luna calendaristica respectiva
pentru Personalul individual si cu privire la fiecare Serviciu, iar (i) FURNIZORUL va pastra evidente exacte si complete ale tuturor
Serviciilor prestate si (iii) la solicitarea prealabilda a ROCHE fi va acorda acesteia accesul rezonabil la astfel de evidente, acces care va fi
permis pe o perioada de 6 (sase) ani de la expirarea Contractului.

Articolul 22.  Cheltuieli rambursabile

Toate cheltuielile rambursabile vor fi aprobate in permanentd de ROCHE in scris si in avans si toate cheltuielile vor fi sustinute prin
chitante, devize sau alte documente justificative anexate fiecarei facturi. Rambursarile pentru deplasarile cu avionul sau alte mijloace de
transport rutiere, navale sau pe calea ferata se vor calcula conform tarifelor de la clasa economica, exceptand cazul in care se convine
altfel. ROCHE nu va rambursa FURNIZORULUI cheltuielile de protocol sau mesele si cazarea cu costuri excesive.



Articolul 23.  Facturi

Facturile vor fi trimise in urma realizarii Acceptantei si vor fi acceptate de catre ROCHE numai daca sunt insotite de rapoartele mentionate
la art. 21. Iit (i), semnate i vizate de un reprezentant imputernicit al ROCHE.

Articolul 24.  Personalul

FURNIZORUL va fi pe deplin responsabil pentru (i) respectarea tuturor legilor si reglementarilor fiscale referitoare la angajarea de
Personal; (i) aciunile sale si cele ale Personalului angajat; (iii) cunoasterea si respectarea prevederilor contractuale relevante de catre
personal pentru prestarea Serviciilor; i (iv) asigurarea transferului catre ROCHE a tuturor Drepturilor de proprietate intelectuala aferente
Serviciilor, generate de catre Personal, conform Articolului 6, fara niciun fel de ingradire.



PARTEA C: TERMENI Sl CONDITII SPECIALE REFERITOARE LA BUNURI

Daca si in masura in care Contractul face referire la achizitionarea de Bunuri de catre ROCHE, pentru Contract se vor aplica termenii si
conditiile specifice ale prezentei Parti C, alaturi de prevederile generale din Partea A, cu exceptia cazului in care se prevede altfel in mod
specific in prezenta Parte C.

Articolul 25. Definitii

Termenii si expresiile de mai jos din prezenta Parte C a acestor Conditjii generale vor avea semnificatjile atribuite in prezentul Articol 25:
»,Documentatie” va desemna toate instructiunile, manualele, schitele etc. aferente Bunurilor livrate de catre FURNIZOR, in format tiparit
sau electronic.

»Echipament” va desemna orice bunuri mobile care urmeaza a fi achizitionate de si livrate catre ROCHE, desemnate sau la care se face
referire in Comanda de achiziie sau Contractul relevant, cum ar fi aparatura (incluzand, fara limitare, cablurile si/sau alte accesorii) i
aplicatiile.

»Bunuri” inseamna Echipamentul si Aplicatjile.

Articolul 26.  Livrarea si termenul de livrare

26.1. Bunurile se vor livra conform termenilor DDP (locatia de destinatie fiind indicata in permanenta de catre ROCHE - Incoterms 2000),
cu exceptia cazului in care se convine altfel in scris.

26.2. Bunurile vor fi livrate Tn cantitatile specificate in Comanda de achizitie. ROCHE nu va fi tinuta pentru plata Bunurilor livrate ROCHE
si care depasesc cantitatea specificatd in Comanda de achizitie. Bunurile livrate peste cantitatea comandata vor fi, la solicitarea ROCHE,
returnate FURNIZORULUI, pe riscul si cheltuiala acestuia din urma.

26.3. Daca Bunurile sunt livrate anterior datei indicate in Comanda de achizitie fara aprobarea expresa scrisa a ROCHE, aceasta va avea
dreptul de a refuza livrarea sau de a percepe costurile de asigurare si depozitare a acestora pana la data contractuala de livrare. Livrarea
Bunurilor inainte de termen nu atrage modificarea datei de plata convenite prin Contract pentru Bunuri.

26.4. ROCHE poate modifica datele de livrare sau poate suspenda temporar livrarile programate prin transmiterea unei notificari scrise in
acest sens FURNIZORULUI. ROCHE fsi rezerva dreptul de a amana livrarea Bunurilor, dupa notificarea FURNIZORULUI in acest sens,
pe o perioada de maximum 2 (doud) luni de la data initiald a livrarii mentionate in Comanda de achizitie originala. FURNIZORUL nu va
percepe niciun fel de penalizari ROCHE in cazul unor astfel de amanari pentru perioada ce se sfarseste la o luna de la data livrarii initiale,
dar ROCHE va returna FURNIZORULUI orice costuri de depozitare acoperite de acesta ca urmare a necesitaijii de a asigura depozitarea
Bunurilor in perioada incepand cu ultima zi a primei luni de la data initjiala a livrarii mentionate in Comanda de achizitie si pana in ultima zi
a celei de-a doua luni de la respectiva data de comanda. FURNIZORUL va depune toate eforturile rezonabile pentru a reduce la minimum
orice costuri de depozitare datorate de catre ROCHE conform prezentului Articol 26.4, incluzand, fara limitare, utilizarea propriilor unitafj
de depozitare, daca exista. FURNIZORUL va proteja Bunurile depozitate si va lua toate masurile rezonabile pentru a preveni deteriorarea
acestora pana la livrarea efectiva, in fiecare caz, fara costuri suplimentare pentru ROCHE.

26.5. Daca ROCHE doreste sa anuleze comandarea oricaror Bunuri ulterior acceptarii Comenzii de achizitie aferente, raspunderea
maxima ROCHE pentru o atare anulare va fi cea mai mica dintre (i) maximum 50% (cincizeci la suta) din valoarea Comenzii de achizitie
anulate sau (ii) orice costuri de reconfigurare survenite FURNIZORULUI in vederea revanzarii Bunurilor ca urmare a unei astfel de anulari
(la cerere, se vor prezenta dovezile aferente unor astfel de costuri). ROCHE nu va fi in niciun caz considerata responsabila fata de
FURNIZOR pentru niciun fel de pierderi de profit sau venit comercial survenite in legatura cu sau ca urmare a unei astfel de anulari sau in
alt mod.

26.6. Daca Bunurile nu sunt livrate deloc, nu sunt livrate pana la sau la data convenitd sau sunt livrate doar partial, in alt mod decét ca
urmare a unei Situatii de Forta majora, fara prejudicierea altor drepturi detinute de ROCHE pe langa remediile din Articolul 5.2, ROCHE
poate solicita:

(a) FURNIZORULUI s& achite daune in valoare de 1% (unu la sutd) din valoarea obligatjei incélcate (respectiv din valoarea Comenzii de
achizitie sau, dupa caz, a partii din Comanda de achizitie neonorata) pentru fiecare zi in care continua incalcarea de catre FURNIZOR,
fara ca ROCHE sa aiba obligatia de a furniza dovezi pentru niciun fel de pierderi sau daune suferite si fara prejudicierea altor drepturi ale
ROCHE, inclusiv dreptul de a solicita indeplinirea intocmai a obligatiilor contractuale, daca exista motive pentru a proceda in acest mod
sau de a rezilia Contractul, integral sau parial, dupa caz. Pariile convin ca aceste daune reprezinta o evaluare anticipata rezonabila a
daunelor survenite ROCHE ca urmare a neindeplinirii obligatiilor contractuale de catre FURNIZOR, conform prezentului Articol; si / sau

(b) FURNIZORUL va lua masuri de urgenta pentru a reduce la minimum pierderile suferite de ROCHE, incluzand, fara limitare, asigurarea
livrarii prin terte parti si solicitarea personalului sau sa lucreze ore suplimentare, fara costuri suplimentare pentru ROCHE.

26.7. FURNIZORUL va furniza ROCHE toate documente solicitate prin legislatia roména si/sau comunitar-europeana relevanta si orice
alte documente solicitate de ROCHE conform instructiunilor sale si cel térziu la data livrarii Bunurilor. Daca FURNIZORUL nu transmite
ROCHE documentele necesare la data livrarii Bunurilor, ROCHE are dreptul de a refuza primirea respectivelor Bunuri. In acest caz,
conform prezentelor Conditii Generale, Bunurile vor fi considerate ca nelivrate.

Articolul 27. Ambalarea

27.1. FURNIZORUL va livra sau se va asigura de livrarea Bunurilor ambalate in mod corespunzator conform celor mai bune standarde din
industrie si le va marca in conformitate cu instructiunile ROCHE, fara costuri suplimentare pentru aceasta din urma. Fiecare ambalaj va fi
marcat clar cu numarul componentei, lista de colisaj, numarul Comenzii de achizitie ROCHE si orice alte solicitari de ambalare detaliate in
Comanda de achizitie. Daca FURNIZORUL nu ambaleaza si/sau marcheaza Bunurile in mod corespunzator, acesta va garanta ROCHE
de orice revendicari de compensare a daunelor, pierderilor, costurilor si cheltuielilor provocate ROCHE sau unor tere parti in legatura cu
sau ca urmare a ambalarii si/sau marcarii necorespunzatoare a Bunurilor de catre FURNIZOR.



27.2. in cazul in care containerele sau ambalajele trebuie returnate FURNIZORULUI, acest lucru trebuie indicat in documentele de
transport sau facturi. Bunurile vor fi returnate pe riscul si cheltuiala FURNIZORULUI, cu exceptia cazului in care se convine altfel in scris.

Articolul 28.  Dreptul de proprietate

28.1. Transferul riscurilor si dreptului de proprietate asupra Bunurilor, altele decét Aplicatia, se realizeaza la momentul efectudrii
Acceptantei de catre ROCHE, ulterior livrarii.

28.2. Dreptul de proprietate asupra Aplicatiei nu va transferat ROCHE, dar la livrare FURNIZORUL va acorda ROCHE o licentd achitata
integral, irevocabila, perpetua si transferabila cu dreptul de sub-licentiere pentru utilizarea Aplicatjei stipulat in Comanda de achizitie sau
Contract.

28.3. Rezilierea unui Contract conform Articolelor 14.1 sau 14.2 nu va prejudicia supraviefuirea licentei perpetue ROCHE de utilizare a
Aplicatiei, acordata conform Articolului 28.2.

Articolul 29.  Garantii

29.1 FURNIZORUL are obligatia de a obtine informatiile necesare cu privire la scopurile in care ROCHE intentioneaza sa utilizeze
Bunurile, iar dacé nu face acest lucru se va presupune ca FURNIZORUL detine informatii complete cu privire la scopurile respective si
circumstantele in care va avea loc livrarea Bunurilor.

29.2. FURNIZORUL garanteaza ca:

(a) toate Bunurile sunt in conformitate cu specificatjile stipulate in Comanda de achizitie sau descrise in fisele de date ale materialelor ale
FURNIZORULUI, cu exceptia cazului in care se specifica altfel in Comanda de achizitie;

(b) Bunurile nu prezinta niciun fel de vicii de materiale, productie si proiectare pe o perioadd de 24 (doudzeci si patru) de luni
calendaristice de la data realizarii Acceptantei de catre ROCHE;

(c) toate Bunurile indeplinesc toate regulile, directivele si reglementarile UE, indiferent daca bunurile urmeaza sau nu sa fie utilizate in UE,
precum si toate regulile si reglementarile prevazute de legislatia romana; si

(d) Bunurile sunt adecvate pentru scopurile in care intentioneaza sé le utilizeze ROCHE;

(e) cu exceptia Aplicatiei, este proprietarul Bunurilor la momentul livrarii;

(f) 1a livrare, Bunurile sunt libere de orice sarcini, nu sunt urmarite in justitiei si asupra lor nu exista pretentji formulate de tertj; si

(9) la livrare, este proprietarul sau, in caz contrar, detine dreptul de a acorda ROCHE o licent& conform prevederilor din Articolul 28.2.

Articolul 30.  Acceptanta. Bunurile cu defecte

30.1. ROCHE va informa FURNIZORUL in scris in termen de 10 (zece) zile lucratoare de la livrare sau pana la data convenita de comun
acord intre Parti in Comanda de achizitie aferentd daca respinge sau accepta Bunurile, o atare aprobare reprezentand Acceptarea
conform termenilor contractuali. In cazul respingerii, ROCHE va transmite FURNIZORULUI motivele care au dus la o atare decizie. Daca
nu se transmite nicio notificare in modul mentionat mai sus, se considera ca Bunurile au fost acceptate tacit. Daca (a) Bunurile sunt
respinse sau (b) in ciuda Acceptarii, se descopera o defectiune sau neconformitate a Bunurilor, FURNIZORUL va remedia respectivul
defect sau respectiva neconformitate in conformitate cu celelalte prevederi ale prezentului Articol 30. ROCHE va informa FURNIZORUL in
scris cu privire la defectiunile sau neconformitaile Bunurilor in termen de 2 (doua) luni calendaristice de la descoperirea unor astfel de
defectjuni sau neconformitaf.

30.2. In cazul unei defectiuni sau neconformitti a Bunurilor livrate, ROCHE are dreptul de a solicita FURNIZORULUI sa suplimenteze, s&
inlocuiasca sau sa repare Bunurile pe cheltuiala FURNIZORULUI intr-un interval de timp rezonabil care va fi stabilit de ROCHE sau sa
rezilieze Contractul, integral sau partial. FURNIZORUL va compensa ROCHE pentru orice daune, pierderi si costuri suferite ca urmare a
unor astfel de defectjuni, gestionarea unor astfel de defectiuni sau neconformitati si / sau anularea lor. Orice prejudicii sau cheltuieli
suplimentare provocate ROCHE cu privire la Bunurile defectuoase sau Bunuri care nu sunt conforme Contractului, incluzand, fara limitare,
costurile materialelor, costurile de transport, cheltuielile de deplasare si fortd de munca, vor fi rambursate imediat de catre FURNIZOR,
fara prejudicierea niciunor alte drepturi detinute de ROCHE cu privire la respectivele Bunuri.

30.3. Daca ROCHE solicita FURNIZORULUI suplimentarea, inlocuirea sau repararea Bunurilor, ROCHE are dreptul de a efectua personal
astfel de suplimentari, inlocuiri sau reparafjii sau de a solicita unei terte parti sa faca acest lucru, pe cheltuiala FURNIZORULUI, daca
Bunurile sunt necesare fara intarziere sau daca FURNIZORUL nu suplimenteaza, repara sau inlocuieste Bunurile Tn termenul rezonabil
stipulat in Articolul 30.2.

30.4. Fara prejudicierea niciunor alte drepturi sau remedii cuvenite ROCHE, partile convin in mod expres prin prezentul ca daca Bunurile
sunt furnizate in vrac si numai pentru o parte dintre acestea se identificd defectiuni sau neconformitati cu prevederile contractuale,
ROCHE va avea totusi dreptul de a respinge, la propria alegere, fie intregul lot de produse livrate, fie numai acea parte a Bunurilor care
este identificata drept defectuoasa sau neconforma cu Contractul.

30.5. Bunurile care sunt identificate drept defectuoase de catre ROCHE pot fi returnate in orice moment de catre ROCHE pe cheltuiala si
riscul FURNIZORULUI.

Articolul 31.  Documentatia

31.1. La solicitarea ROCHE, FURNIZORUL va furniza sau se va asigura de furnizarea catre ROCHE, anterior livrarii, a Documentatiei ce
va include, fara limitare, schite, instructiuni si descriere functionald suficiente pentru a permite ROCHE sa instaleze, utilizeze si intrefina
Bunurile, inclusiv detalii referitoare la orice controale de mediu speciale necesare pentru asigurarea faptului ca Bunurile indeplinesc
specificatjile convenite.

31.2. FURNIZORUL va pune la dispozitie, la solicitarea ROCHE, fara costuri suplimentare, pentru fiecare tip de Bunuri furnizate (in limba
romana si in limba engleza), un numar convenit de manuale tehnice si/sau de instalare aprobate de catre departamentul de publicatji
tehnice ale FURNIZORULUI sau orice alte surse autorizate.

10



31.3. Dacd ROCHE solicita publicarea manualelor interne, FURNIZORUL va pune la dispozitie informatji, pe suporturi electronice
adecvate, care vor include:

(a) caracteristicile fizice, electrice si de mediu ale Bunurilor;

(b) descrierea tehnica a Bunurilor;

(c) schite detaliate ale componentelor de schimb aferente Bunurilor pentru a facilita intretinerea si repararea;

(d) instructiuni pentru intretinerea de ruting, incluzénd o lista a instrumentelor necesare; si

(e) schite si instructiuni de instalare, alaturi de instructjunile de utilizare.

31.4. FURNIZORUL garanteaza ca prin furnizarea informatjilor stipulate in Articolul 31.3 ROCHE nu incalcé niciun fel de Drepturi de
Proprietate Intelectuala ale terfjlor.

Articolul 32. Componente de schimb

32.1. FURNIZORUL este de acord sa puna la dispozitie componentele de schimb solicitate de ROCHE pentru Bunuri pe o perioada de
minimum 5 (cinci) ani de la expirarea perioadei de garantie stipulata prin Articolul 29.2(b) din ultima Comanda de achizitie transmisa
pentru Bunuri. FURNIZORUL este, de asemenea, de acord ca va transmite (i) o notificare ROCHE cu cel putin 12 (douasprezece) luni
nainte de expirarea respectivei perioade sau intreruperea fabricarii oricaror componente de schimb pentru a permite achizitionarea finala
a componentelor si (i) o perioadd suplimentard de 6 (sase) luni de la expirarea notificarii mentionate la (i) in cadrul careia ROCHE va
efectua achizitia respectiva.

32.2. FURNIZORUL va pune la dispozitie o listd completd a componentelor de schimb recomandate si, daca este cazul, detaliile
referitoare la sursele acestor componente de schimb, cu preturile comunicate anterior livrarii Bunurilor.

32.3. FURNIZORUL se va asigura ca toate componentele de schimb sunt configurate conform Bunurilor (inclusiv specificatiile curente si
anterioare).

32.4. Daca FURNIZORUL decide sa retraga Bunurile din orice teritoriu in care acestea ajung la finele ciclului de viata, acesta va:

a) transmite ROCHE (i) o notificare scrisa cu cel putin 6 (sase) luni inainte cu privire la intentia sa de a retrage asemenea Bunuri alaturi de
conformarea datei exacte in care Bunurile ajung la finalul ciclului de viata si (i) o perioada suplimentara de 3 (trei) luni de la expirarea
notificarii de la (i) in care ROCHE va efectua achizitia finala;

b) acorda ROCHE asistenta rezonabila pentru identificarea unei alternative adecvate pentru Bunurile respective, din partea
FURNIZORULUI sau a unei terfe parti recomandabile; si

¢) transmite o notificare scrisa ROCHE (ca parte a notificarii de retragere) referitoare la ultima zi in care se pot transmite notificari pentru
astfel de Bunuri si perioada in care FURNIZORUL va continua sa ofere sprijin pentru orice Bunuri care ajung la finele ciclului de viata.
Pentru evitarea oricaror neintelegeri, FURNIZORUL se va asigura ca define capacitatea de a oferi sprijin pe o perioada de cel putin 5
(cinci) ani de la data finalului ciclului de viata al oricaror Bunuri, cu exceptia cazului in care partile convin altfel de comun acord in scris.
32.5. Daca FURNIZORUL efectueaza orice modificéri ale Bunurilor, acesta garanteazé ca modificarile respective nu vor afecta negativ
functionarea Bunurilor. Sub rezerva celor de mai sus, in cazul unei modificari a Bunurilor oferita prin orice Aplicatie, firmware, echipament
sau actualizare firmware, FURNIZORUL va confirma ca tot Echipamentul existent instalat de catre ROCHE poate functiona la capacitate
maxima cu Bunurile astfel modificate, fara a afecta negativ functionarea retelei ROCHE si fara niciun fel de costuri suplimentare pentru
ROCHE. Daca se introduc componente noi intr-o familie de Bunuri, FURNIZORUL va confirma faptul ca aceste componente pot coexista
cu Bunurile instalate deja fara a afecta negativ functionarea retelei ROCHE si fara costuri suplimentare pentru ROCHE.

Articolul 33. Escrow cod sursa

33.1 FURNIZORUL se va asigura ca o copie a Codului sursa este depusa la un agent escrow desemnat imediat de ROCHE, in termen de
maximum patruzeci si cinci (45) de zile de la data incheierii Contractului.

33.2 ROCHE va avea dreptul de a primi o copie a Codului sursé de la respectivul agent escrow in cazul survenirii evenimentelor de
eliberare definite n acest scop de catre ROCHE, incluzand, fara limitare, insolvabilitatea FURNIZORULUI sau incélcarea materiald de
catre FURNIZOR a obligatiilor stipulate prin Contractul relevant sau prezentele Conditii generale.
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